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AVVISO

INDAGINE DI MERCATO

per l’eventuale affidamento del servizio di formazione per il lavoro - avviamento ad attività di 
formazione ai fini dell’acquisizione o del rafforzamento delle competenze trasversali (socio relazionali e 

linguistiche) e tecnico- professionali (percorsi professionali e/o di qualificazione professionale) 
finalizzate all’inserimento o al reinserimento socio-lavorativo dei cittadini presi in carico dal Servizio 

sociale professionale nell’ambito del Progetto finanziato dall’Avviso pubblico A1/2019 PaIS del PON 
INCLUSIONE FSE 2014-2020

Codice Unico di Progetto (CUP): J71H20000020006

Codice Locale di Progetto (CLP): IT039-AV01-2020-TOS11- 001

CPV: 80500000-9
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1. Premessa e analisi del contesto di riferimento
1.1. Attraverso il Fondo Sociale Europeo (FSE), specie dei Fondi strutturali e di Investimento Europei  
(Fondi SIE) del settennale di programmazione 2014-2020, l'Unione Europea persegue l'obiettivo della 
coesione economica e sociale tra gli Stati membri. In tale contesto, con Decisione C(2014) n. 8021 del  
29 ottobre 2014 e con successiva Decisione C (2018) n.598 dell'  8 febbraio 2018, la Commissione 
europea ha approvato  l’Accordo di partenariato con l'Italia  relativo al ciclo di programmazione 2014-
2020 (CCI 2014IT16M8PA001) e, sulla base del predetto Accordo di partenariato, l'Amministrazione 
centrale ha presentato, a titolarità del Ministero del Lavoro e per le politiche sociali, il Programma  
Operativo Nazionale Inclusione (PON Inclusione), successivamente approvato con  Decisione della 
Commissione europea C(2014) 10130 del 17 dicembre 2014 e riprogrammato con successive Decisioni  
C (2017) n. 8881 del 15 dicembre 2017 e  C (2018) n. 8586 del 6 dicembre 2018 e da ultimo con 
Decisione C (2019) n. 5237 dell’11 luglio  2019. Il Pon Inclusione FSE 2014-2020 assume qualità di  
documento di programmazione pluriennale che definisce le modalità di spesa dei contributi dei Fondi 
strutturali e di Investimento Europei (Fondi SIE) ad esso afferenti.

1.2.  Con Decreto del  27 settembre 2019 del  Direttore Generale per la  Lotta alla  povertà e per la 
programmazione sociale,  il  Ministero del  Lavoro e  delle  Politiche Sociali  ha emanato,  a  valere  sul  
predetto PON INCLUSIONE FSE 2014-2020,  l'Avviso pubblico n. 1/2019 PaIS  che sostiene gli 
interventi di inclusione attiva e di contrasto alla povertà e all'esclusione sociale previsti nei  Patti per 
l'Inclusione Sociale (PaIS) sottoscritti dai beneficiari del Reddito di cittadinanza e da altre persone in 
povertà. 

1.3. Con successivo  Decreto n. 329 del 02/10/2020 del Direttore Generale per la lotta alla povertà e 
per  la  programmazione  sociale,  il  Ministero  del  Lavoro  e  delle  Politiche  Sociali  ha  approvato  e  
finanziato la proposta progettuale del Comune di Livorno associandovi il Codice Locale di Progetto 
IT039-AV01-2020-TOS11- 001  e una delle cui voci di spesa è  Azione B.  Formazione per il  lavoro per i  
destinari del  progetto,  B.4.  avviamento ad attività di formazione ai fini dell’acquisizione o del  rafforzamento delle  
competenze trasversali (socio relazionali e linguistiche) e tecnico- professionali (percorsi professionali e/o di qualificazione  
professionale) finalizzate all’inserimento o al reinserimento socio-lavorativo.

1.4. Nella predetta voce di spesa finanziata dal MLPS, e teleologicamente nei Livelli Essenziali delle  
Prestazioni Sociali (LEPS) cui essa è preposta, si inserisce la presente indagine di mercato come anche 
l’affidamento  dell’appalto  cui  la  procedente  Amministrazione  Comunale  potrà,  eventualmente  e 
discrezionalmente, dare luogo in esito all'avvianda indagine di mercato.

2. Oggetto, finalità e natura dell’Avviso
2.1. Oggetto del presente Avviso è lo svolgimento di un’indagine preliminare di mercato per l’eventuale 
successivo affidamento del servizio  di formazione per il  lavoro - avviamento ad attività di formazione ai fini  
dell’acquisizione o del rafforzamento delle competenze trasversali (socio relazionali e linguistiche) e tecnico- professionali  
(percorsi professionali e/o di qualificazione professionale) finalizzate all’inserimento o al reinserimento socio-lavorativo  
dei cittadini presi  in carico dal Servizio sociale  professionale  nell’ambito del Progetto finanziato dall’Avviso 
pubblico A1/2019 PaIS del PON INCLUSIONE FSE 2014-2020.
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2.2.  La  procedente  Amministrazione  comunale  individua,  al  netto  di  eventuali  modifiche  che 
potrebbero  intervenire  quali  esiti  dell’indagine  di  mercato,  il  fabbisogno  formativo  nell’elenco 
tipologico  dappresso  rappresentato:

• conduzione carrelli semoventi (12h + prova pratica);
• addetto attività alimentari semplici (8h);
• addetto attività alimentari complesse (12h);
• addetto attività alimentari complesse (16h);
• OSA (900h);
• informatica e multimedia - alfabetizzazione informatica di base;
• informatica e multimedia - progettazione sito web;
• alfabetizzazione informatica di base;
• addetto segreteria e accoglienza - AdA UC 1638 Accoglienza;       
• addetto segreteria e accoglienza - AdA UC 1639 Gestione flussi informativi;         
• addetto segreteria e accoglienza - AdA UC 1640 Registrazione archiviazione documenti;
• lingua italiana per stranieri  livello A1;
• lingua italiana per stranieri livello A2;
• lingua italiana per stranieri livello B1;
• patente B;
• patente C;
• patente D;
• patente  CQC merci e persone.

2.3. Finalità del presente Avviso sono l’esplorazione e l’escussione del mercato e più precisamente:

• l’acquisizione di informazioni, dati e documenti finalizzati ad identificare le soluzioni presenti  
sul   mercato e la potenziale platea degli eventuali futuri affidatari nonché a meglio definire i  
fabbisogni della procedente Amministrazione;

• la preliminare consultazione di mercato per la preparazione dell’eventuale successivo appalto e 
conseguentemente l’acquisizione di documentazione e informazioni, anche a valore tecnico, dai 
partecipanti al mercato di riferimento da utilizzare per meglio pianificare e svolgere l’eventuale  
successiva procedura di appalto.

• l’indagine  di  mercato  è  preordinata  a  conoscere  gli  operatori  interessati  a  partecipare  alle  
procedure di selezione per lo specifico affidamento, tuttavia non ingenerando negli operatori  
alcun affidamento sull’eventuale successivo invito alla procedura di affidamento.

2.4. Il presente avviso, come anche l’interesse che gli  operatori economici potranno manifestare in  
risposta al medesimo,  non equivale ad un invito a presentare offerta e non avvia alcuna procedura di  
affidamento rispetto alla cui eventualità deve intendersi a natura totalmente autonoma. Parimenti non 
ha  alcun  valore  contrattuale  e/o  precontrattuale.   Pertanto  i  portatori  di  interesse  comunque  
denominati, ivi inclusi i manifestanti interesse, non possono vantare pretesa alcuna nei confronti della  
procedente Amministrazione Comunale.

3. Amministrazione aggiudicatrice e Responsabile del Procedimento
3.1. L’Amministrazione aggiudicatrice è:
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Comune di Livorno (CF/P. IVA 00104330493) – Ente locale territoriale
Indirizzo web: http://www.comune.livorno.it/
Piazza del Municipio 57123, Livorno (LI)
PEC: comune.livorno@postacert.toscana.it
Codice NUTS ITE 16

3.2.  Informazioni  di  carattere  amministrativo:  Comune  di  Livorno,  Settore  Politiche  Sociali  e 
Sociosanitarie, Via Enrico Pollastrini, 5 – 57123 Livorno. 

3.3. Il responsabile del procedimento è la sottoscritta Dott.ssa Caterina Tocchini, Dirigente del Settore  
Politiche Sociali e Sociosanitarie tel. 0586/820567-820388-824169, email: ctocchini@comune.livorno.it.

4. Manifestazione di interesse: termini, modalità,  produzioni documentali 
4.1. Ai fini della  manifestazione di interesse, gli operatori economici  devono identificarsi all'indirizzo 
https://start.toscana.it/homepage/ e,  previa  presa  visione  della  documentazione  disponibile  nella 
pagina  web  dedicata  all’indagine  di  mercato  di  cui  trattasi,  inserire  la  documentazione  di  cui  al 
successivo punto 4.2. e facoltativamente quella di cui al successivo punto 4.3.. 

4.2.  Gli  operatori  economici  manifestano  interesse  producendo  obbligatoriamente i  documenti 
disponibili nella pagina web di START dedicata alla presente indagine di mercato e dappresso elencati:

• manifestazione d’interesse, utilizzando il file denominato “ManifestazioneInteresse”;
• allegato 1  obbligatorio, utilizzando il file denominato “Allegato 1”.

4.3. Nel caso in cui abbiano da proporre percorsi formativi, ancorchè aventi differente denominazione,  
analoghi per output formativo a quelli dell’elenco tipologico di cui al predente paragrafo 2., punto 2.2.  
e  richiamati  nell’Allegato  1,  gli  operatori  economici  possono  facoltativamente  produrre  anche  un 
secondo allegato secondo il modello di cui al file denominato “Allegato2”.

4.4.  La  produzione  documentale  di  cui  ai  precedenti  punti  4.2.  e  4.3.  avviene  come  dappreso 
dettagliato:

• download  dei  modelli  documentali  presenti  nella  apposita  pagina  web  START  dedicata 
all’indagine di mercato;

• compilazione dei documenti;
• trasformazione dei documenti compilati in file pdf/A-1a;
• ridenominazione  dei  files  secondo  la  seguente  struttura  “Denominazione  originaria  del 

file_Denominazione dell’operatore economico manifestante interesse”;
• apposizione  firma digitale da parte del titolare ovvero da parte di soggetto munito di legale  

rappresentanza o procura dell’operatore manifestante interesse;
• upload dei  documenti dei  documenti  scaricati,  compilati,  trasformati in  pdf/A-1a, firmati  

digitalmente  e  ridenominati  nelle  apposite  stringhe  della  pagina  web  START  dedicata 
all’indagine di mercato per cui si procede.

4.5.  Il  termine perentorio per la  manifestazione di  interesse,  e  dunque per la  predetta  produzione 
documentale, è individuato nelle ore 10:00 del 20/02/2023.
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4.6. L'operatore economico, dopo aver manifestato interesse, riceverà una comunicazione di conferma 
attraverso il sistema START all'indirizzo di posta elettronica indicato in sede di registrazione.  

4.7.  La  manifestazione  di  interesse  è  presentata  dall'operatore  economico  sotto  forma  di 
autocertificazione ai sensi del D.P.R. n. 445/2000 ed in quanto tale è penalmente sanzionabile in caso 
di dichiarazioni mendaci.  I requisiti  autocertificati non sono comprovati dall’istanza, devono essere  
riconfermati  in  sede  dell’eventuale  procedura  di  affidamento  e  verranno  accertati  in  fase  di  
aggiudicazione ovvero, sussistendone i presupposti, in qualunque altra fase procedimentale. 

4.8.  Saranno considerate  irricevibili,  ed in  quanto tali  non valutabili,  le  manifestazioni  di  interesse 
presentate  oltre  il  termine  perentorio  di  cui  al  precedente  punto  4.5.  ovvero  quelle  prodotte  con 
modalità diverse da quelle previste da START e di cui al precedente punto 4.4., includendo in tale 
ultimo caso anche la produzione tramite posta elettronica certificata.

4.9. Saranno considerate inammissibili, ed in quanto tali inutilizzabili, ancorchè prodotte in START ed 
entro il termine perentorio di cui al punto 4.5., le manifestazioni di interesse presentate da operatori  
economici privi dei prescritti requisiti di partecipazione, includendo in tale circostanza anche la carenza 
dichiarativa nell’autocertificazione circa il possesso dei requisiti,  nonché, ferme restando le sanzioni 
penali  per  il  mendacio,  quelle  degli  operatori  economici  in  capo ai  quali  venga  ex  post  accertata  
l’insussistenza dei requisiti autocertificati.

4.10.  Saranno  considerate  improcedibili  le  manifestazioni  di  interesse  per  le  quali  l’operatore 
economico   non risponde all’eventuale richiesta di chiarimenti entro i termini indicati dalla procedente 
Amministrazione Comunale.

4.11. La manifestazione di interesse in risposta alla presente indagine non ha valore impegnativo per la  
scrivente  Amministrazione e non provoca la  genesi  e/o il  perfezionamento di  alcun impegno e/o 
obbligo comunque denominati  per il  Comune di Livorno ovvero di  pretese e/o diritti,  ivi  incluso 
quello  alla  partecipazione  all’eventuale  successivo  procedimento  di  scelta  del  contraente,  per 
l’operatore economico, dovendosi intendere che, laddove ritenuto di dovervi procedere,  l'affidamento 
del servizio verrà avviato e perfezionato con successivi e autonomi procedimento e provvedimento 
della  dirigente  del  procedente  Settore  Politiche  Sociali  e  Sociosanitarie  del  Comune  di  Livorno.  
Parimenti  il  contenuto  della manifestazione  di  interesse,  ancorchè  vincolante  in  caso  di  genesi 
dell’eventuale  successiva  procedura  di  affidamento,  non  ha  qualità  di  offerta,   non  avvia  alcuna  
procedura di affidamento rispetto alla cui eventualità deve intendersi a natura totalmente autonoma, 
non ha alcun valore contrattuale e/o precontrattuale e  pertanto  i manifestanti interesse non possono 
vantare pretesa alcuna nei confronti della procedente Amministrazione Comunale.

4.12. Nessun rimborso è dovuto per la partecipazione, anche nel caso in cui non si dovesse procedere  
all’aggiudicazione. 

4.13.  Le  informazioni  inerenti  l'utilizzo  delle  funzionalità  della  Piattaforma  Start  possono  essere 
richieste come specificato al successivo paragrafo 9.. 

5. Requisiti
5.1.  Possono manifestare  interesse  gli  operatori  economici  indicati  dall'art.  45  del  D.Lgs.  50/2016 
costituiti da imprese, società, consorzi, GEIE   o reti d'impresa e i raggruppamenti temporanei fra i 
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predetti soggetti purché non sussistano a loro carico le cause di esclusione e siano in possesso  dei  
seguenti requisiti:

• Requisiti generali
-insussistenza di cause di esclusione ai sensi dell’articolo 80 del D.Lgs. 50/2016;
-insussistenza  di  incarichi  affidati  in  violazione   dell’articolo  53,  comma  16-ter,  del  D.lgs.  
del 2001 n. 165.

• Requisiti di idoneità
-iscrizione alla Camera di commercio industria, artigianato e agricoltura per il ramo di attività  
oggetto  dell’appalto  o  per  attività  coerenti   con  quelle  oggetto  della  presente  avviso  di 
manifestazione  d’interesse  e/o  iscrizione  al  RUNTS  o,  nelle  more  della  conclusione  delle 
procedure di trasmigrazione con convalida di iscrizione di cui all'art. 54 del D.Lgs. 117/2017, 
nei Registri previsti dalle normative di settore ex art. 101 comma 3 del sopracitato Decreto 
Legislativo. Nel caso di  raggruppamenti  e consorzi,   il  requisito di  cui  trattasi   deve essere 
posseduto da ciascun soggetto raggruppato/raggruppando o consorziato/consorziando. 

5.2. Nei casi  di raggruppamenti temporanei, consorzi e GEIE  vale quanto segue:

• i requisiti di carattere generale e di idoneità devono essere posseduti da tutti i soggetti facenti  
parte del raggruppamento;

• il requisito relativo all’iscrizione nel registro delle imprese tenuto dalla Camera di Commercio 
Industria,  Artigianato  e  Agricoltura  per  attività  coerenti  con  quelle  oggetto  della  presente 
procedura deve essere posseduto da: 

a. ciascuna delle società raggruppate/raggruppande, consorziate/consorziande o GEIE; 
b. ciascuno degli operatori economici aderenti al contratto di rete indicati come esecutori e 
dalla rete medesima nel caso in cui questa abbia soggettività giuridica.

• Ai sensi dell’art. 48, comma 11, D.lgs. 50/2016, il candidato ammesso individualmente nella 
procedura  avrà  la  facoltà  di  presentare  offerta  o  di  trattare  per  sé  o  quale  mandatario  di 
operatori riuniti.

6. Sviluppi procedimentali ed eventuale procedura di scelta del contraente
6.1. Consumato il termine perentorio per la presentazione della manifestazione di interesse e per la  
relativa produzione documentale, Il RUP verifica in seduta riservata la completezza e la regolarità della 
documentazione prodotta e contenuta nei plichi telematici di START.

6.2. Gli operatori economici la cui manifestazione di interesse sarà valutata regolare sono considerati 
invitabili all’eventuale successiva procedura di affidamento e a tal fine riceveranno, tramite piattaforma  
informatica, apposita lettera di invito a presentare offerta.

6.3. Esaurita la verifica di cui al precedente punto 6.1.,  e dunque previa eventuale esclusione delle 
manifestazioni di interesse irricevibili, inammissibili o improcedibili, l’Amministrazione aggiudicatrice 
conclude l’indagine di mercato non generando alcuna successiva procedura di affidamento dell’appalto 
ovvero, laddove ritenga di dover luogo al conseguente appalto, seleziona, nel rispetto dei principi di  
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concorrenza,  non  discriminazione,  proporzionalità  e  trasparenza,  gli  operatori  da  invitare,  in 
applicazione dall’articolo 36, comma 2, lettera a) del Codice dei contratti pubblici e ss.mm. e ii.

6.4. Ai fini di cui al precedente punto,  verrà data priorità all’operatore/agli operatori economico/i  
manifestante/i interesse in grado di attivare tutti i corsi formativi indicati nell’elenco tipologico  di cui  
al  precedente  paragrafo 2.,  punto 2.2..  Se  nessuno dei  manifestanti  interesse è nelle  condizioni  di 
soddisfare la totalità del fabbisogno formativo rappresentato, la priorità verrà data a quelli in grado di  
attivare il  maggior assortimento formativo e residualmente a quelli  che offrono corsi non attivabili 
dall’operatore economico maggiormente assortito.

6.5. Nel caso in cui, a fronte della produzione dell’Allegato2 di cui al paragrafo 4., punto 4.3., si ravvisi  
un’ottimizzazione del  soddisfacimento del fabbisogno formativo rispetto a quanto rappresentato al  
paragrafo 2., punto 2.2., potranno essere invitati all’eventuale procedura di affidamento anche i relativi 
operatori economici. In tali casi gli atti della procedura di affidamento saranno rideterminati mediante  
implementazione e/o espunzione delle tipologie di corsi formativi di cui al paragrafo 2., punto 2.2..

6.6. Si procederà con affidamento diretto ai sensi dell’art. 1, comma 2, lett. a) D.L. 76/2020 convertito 
in L 120/2020.

6.7.  L'Amministrazione Comunale di  Livorno si  riserva di  interrompere in qualsiasi  momento,  per  
ragioni di sua esclusiva competenza, la presente procedura senza che gli Operatori Economici istanti 
possano vantare alcuna pretesa.

7.Informazioni sull’eventuale futuro appalto: finanziamento,  descrizione, oggetto, durata, 
importo stimato, elementi essenziali del contratto  e luogo di esecuzione

7.1.  L’eventuale  appalto  sarà  finanziato  dal  Fondo  Sociale  Europeo,  come  meglio  identificato  al  
precedente paragrafo 1 del presente avviso.

7.2.  Il  luogo  di  esecuzione   è  da  doversi  individuare  indefettibilmente  nel  territorio  comunale  di  
Livorno   -  Codice NUTS ITE 16. Pertanto l’operatore economico che manifesta interesse dichiara di 
poter erogare le eventuali prestazioni formative nel territorio comunale di Livorno.

7.3. L’oggetto dell’eventuale appalto sarà il  servizio di formazione per il lavoro - avviamento ad attività di  
formazione ai fini dell’acquisizione o del rafforzamento delle competenze trasversali (socio relazionali e linguistiche) e  
tecnico-  professionali  (percorsi  professionali  e/o  di  qualificazione  professionale)  finalizzate  all’inserimento  o  al  
reinserimento socio-lavorativo  dei  cittadini  presi  in  carico  dal  Servizio  sociale  professionale  nell’ambito  del  Progetto  
finanziato dall’Avviso pubblico A1/2019 PaIS del PON INCLUSIONE FSE 2014-2020,  corrispondente 
alla voce di spesa di cui all’Azione B. -  B.4. dell’Avviso 1/PaIS 2019. Più precisamente si richiede 
l’attivazione dei seguenti corsi di formazione e patenti, eventualmente integrabili con quelli proposti in 
sede di indagine di mercato ai sensi di quanto previsto dai precedenti paragrafi 2., punto 2.2., 4., punto 
4.3. e 6., punto 6.5.:

• conduzione carrelli semoventi (12h + prova pratica);
• addetto attività alimentari semplici (8h);
• addetto attività alimentari complesse (12h);
• addetto attività alimentari complesse (16h);
• OSA (900h);
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• informatica e multimedia - alfabetizzazione informatica di base;
• informatica e multimedia - progettazione sito web;
• alfabetizzazione informatica di base;
• addetto segreteria e accoglienza - AdA UC 1638 Accoglienza;       
• addetto segreteria e accoglienza - AdA UC 1639 Gestione flussi informativi;         
• addetto segreteria e accoglienza - AdA UC 1640 Registrazione archiviazione documenti;
• lingua italiana per stranieri  livello A1;
• lingua italiana per stranieri livello A2;
• lingua italiana per stranieri livello B1;
• patente B;
• patente C;
• patente D;
• patente  CQC merci e persone.

7.4. Richiamato il paragrafo 2., punto 2.2., rientrano nelle facoltà della procedente Amministrazione 
aggiudicatrice,  oltre  quella  di  non  dar  luogo  ad  alcuna  procedura  di  affidamento,  pure  quelle  di  
rideterminare, quale effetto dell’avvianda indagine di mercato, l’elenco tipologico dei corsi formativi 
anche in termini di espunzione e quella di procedere a due o più affidamenti nel caso in cui nessun 
manifestante interesse sia nelle  condizioni di  soddisfare la  totalità dei  fabbisogni rappresentati  e/o  
rideterminati.

7.5. Il termine iniziale del contratto sarà quello individuato nel verbale di consegna del servizio e il  
termine finale è fin da ora individuato nel 31 ottobre 2023, termine ultimo previsto dal Ministero del  
Lavoro  e  delle  Politiche  Sociali  per  l’erogazione  delle  prestazioni  sociali  di  cui  trattasi.  Allorché 
intervenga  un  differimento  ministeriale  al  predetto  termine,  le  parti,  quale  clausola  ex  ante 
espressamente  pattuita  nel  capitolato  dell’eventuale  appalto,  convengono,  previa  espressa 
manifestazione  di  volontà  da  rendersi  mediante  scambio  di  pec,  di  differire  il  termine  finale  del  
contratto al nuovo termine ministeriale per l’erogazione delle prestazioni sociali di cui trattasi.

7.6. Ai sensi dell’articolo 35 del D.Lgs. 50/2016 l’importo stimato dell’appalto, suscettibile di essere 
rideterminato  ovvero  frazionato  in  più  appalti  se  nessun  manifestante  interesse  sia  in  grado  di 
soddisfare la totalità del fabbisogno formativo, è quantificato in un importo non superiore a 39.600,00 
oltre IVA se dovuta. E più precisamente:

A – Importo del servizio

Importo del servizio – esclusi oneri della sicurezza (se previsti) € 39.600,00

Oneri della sicurezza non soggetti a ribasso (se previsti) € 0,00

Totale Importo A € 39.600,00 oltre IVA se dovuta

B – Opzioni e Rinnovi

Proroga tecnica ai sensi dell’art. 106 comma 11 (per 6 mesi) € 0,00

Rinnovo € 0,00
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Altre opzioni ex art. 106 € 0,00

Totale Importo B €  0,00

TOTALE COMPLESSIVO MASSIMO STIMATO
(Importo A+ Importo B)  IVA esclusa

€ 39.600,00

7.7. L’importo a base d’asta è pertanto individuato in un massimo di 39.600,00 al netto dell’IVA se  
dovuta.

7.8. L’importo degli oneri per la sicurezza, non rilevandosi rischi da interferenze, è pari a 0,00.

7.9. L’importo della manodopera, ai sensi dell’articolo 23, comma 16 del D.Lgs. 50/2016, è pari a 0,00 
e pertanto se ne rileva un’incidenza corrispondente allo 0,00% del valore dell’appalto.

7.10. La stipula contrattuale avverrà a norma dell’ articolo 32, commi 8 e 14, del D.Lgs. 50/2016.

8. Informazioni e chiarimenti
8.1. Ai sensi dell’art. 31 del D. Lgs. n. 50/2016, Il Responsabile del Procedimento è la Dott.ssa Caterina 
Tocchini, Dirigente del Settore Politiche Sociali e Sociosanitarie  -  tel. 0586/820567-820388-824169, 
email: ctocchini@comune.livorno.it.

8.2.  Eventuali  richieste di  chiarimenti  relative alla  procedura in oggetto dovranno essere formulate  
attraverso  l'apposita  sezione  “Chiarimenti”,  nell'area  riservata  alla  presente  procedura  all'indirizzo 
https://start.toscana.it. Tramite lo stesso canale l'Amministrazione provvederà a fornire le risposte.

8.3. Eventuali comunicazioni di carattere generale in merito alla procedura di cui al presente avviso  
saranno  pubblicate  sul  Sistema  START  nello  spazio  dedicato  alla  presente  procedura,  pertanto  
costituisce onere dei partecipanti consultare il Sistema per accertarsi di tali possibili pubblicazioni. 

9. Specifiche inerenti alla procedura telematica
9.1. Per informazioni tecniche sul Sistema Telematico Acquisti Regionale della Toscana (START), è 
possibile  rivolgersi  telefonicamente al  seguente numero telefonico 0810084010 da lunedì a  venerdì 
dalle ore 08:30 alle 18:30 e/o scrivere all’indirizzo mail Start.OE@PA.i-faber.com .

10. Trattamento dati personali
10.1. Per il Comune di Livorno
il titolare del trattamento è il Comune di Livorno.
Con ordinanza n.77 del 13/04/2021 la Società Consolve s.r.l. è stata designata nuovo Responsabile  
della  Protezione  dei  Dati  (RPD)  del  Comune  di  Livorno  che  ha  indicato  quale  incaricato  per  la 
funzione l’Avv. Marco Giuri. I dati personali sono trattati secondo le specifiche finalità previste dai  
singoli procedimenti amministrativi.  La finalità del trattamento è definita dalle fonti normative che 
disciplinano i  singoli  procedimenti.  Il  Responsabile  del  trattamento  dei  dati  è  il  Dirigente  settore 
indirizzo organizzazione e controllo.

______________________________________________________________________________________________
SETTORE POLITICHE SOCIALI E SOCIOSANITARIE (Dirigente Caterina Tocchini) 

Ufficio rapporti con Az.USL, autorizzazioni strutture, supporto amministrativo e coordinamento finanziario (Responsabile Angelica Grisolia) 
Via Enrico Pollastrini, 5 – 57123 Livorno 

tel. 0586 824190/192 - PEC comune.livorno@postacert.toscana.it 

mailto:Start.OE@PA.i-faber.com
mailto:ctocchini@comune.livorno.it


L'interessato ha facoltà di proporre reclamo all'autorità di controllo come da previsione normativa ex 
art. 13, paragrafo 2, lettera d, del Regolamento U.E. 2016/679.

La sottoscrizione dell'istanza da parte dell'interessato attesta l’avvenuta presa visione delle modalità 
relative al trattamento dei dati personali, indicate nell’informativa ai sensi dell’art. 13 del Regolamento  
U.E. 2016/679.

10.2. Per l’operatore economico
L’operatore economico aderente all’iniziativa dovrà garantire la tutela dei dati personali ai sensi del  
Regolamento U.E. 2016/679 in merito al trattamento degli stessi derivanti dall’erogazione dei corsi  
formativi  e sarà nominato responsabile del trattamento  ai sensi dell’art. 28 GDPR.

11. Pubblicità
11.1.  Il  presente  Avviso  viene  pubblicato  sul  sito  istituzionale  del  Comune  di  Livorno 
http://www.comune.livorno.it/.

11.2. Al presente Avviso è data pubblicità anche tramite comunicato stampa.

11.3. L'Amministrazione Comunale di Livorno si riserva di interrompere in qualsiasi momento, per  
ragioni di sua esclusiva competenza, la presente procedura senza che gli Operatori Economici istanti 
possano vantare alcuna pretesa.

Il Responsabile Unico del Procedimento
Dirigente Settore Politiche Sociali e Sociosanitarie

Dott.ssa Caterina Tocchini

Documento firmato digitalmente ai sensi del D.Lgs. 82/2005 e ss. mm. e ii.
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