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VOUCHER JUST IN TIME – MISURA 1

La Regione Toscana, con decreto dirigenziale n. 5107 del 14 marzo 2023, “PR Toscana FSE+ 2021-2027- 
Approvazione Avviso pubblico per il finanziamento di voucher formativi just in time per l’occupabilità e 
modalità per la formazione di un Catalogo degli enti formativi che si rendono disponibili alla formazione 
just in time”, ha approvato il nuovo avviso pubblico (Misura 1 e Misura 2).

L’Avviso pubblico è finanziato mediante l’utilizzo delle risorse del PR Toscana Fondo Sociale Europeo Plus

(FSE+) 2021-2027 Attività 1.a.10 “Formazione per disoccupati” del PAD approvato dalla Giunta

Regionale con DGR 122 del 20/2/2023 . E’ disponibile la cifra complessiva di € 3.000.000,00

FINALITA' DELL’INTERVENTO:

Abbattere le tempistiche che intercorrono tra la richiesta delle imprese locali di personale da assumere, 
la selezione dei soggetti che hanno le caratteristiche per essere assunti e la realizzazione del percorso 
formativo necessario ad acquisire le competenze mancanti per il profilo professionale individuato e 
necessario all'avvio del rapporto di lavoro.

 misura 1 - Voucher formazione Just in Time per l'occupabilità

 misura 2 - Domande per iscrizione al Catalogo formazione just in time  
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 Finalità avviso Just in Time

L'avviso pubblico persegue due interventi (misure) e finalità collegate 
tra loro:

1) Misura 1: erogare voucher formativi individuali finalizzati a 
finanziare le spese di accesso a percorsi formativi “Just in time,” di 
soggetti disoccupati,inoccupati e inattivi per i quali sia stato espresso 
dalle imprese, specifico interesse all'assunzione.

2) Misura 2: adottare una procedura selettiva pubblica, finalizzata alla 
formazione di un catalogo di Enti formativi, rispondenti a 
determinati requisiti, che si rendono disponibili ad erogare 
formazione professionale just in time.
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       Attori dell’avviso Just in Time

Le due misure che costituiscono gli strumenti per l’accesso e la fruizione del voucher Just in 
time sono scanditi da una tempistica ben precisa e da una sequenza di azioni che mettono 
in relazione:

• le imprese che cercano manodopera formata da poter assumere  

• il sistema dei centri per l’impiego (CPI)- Servizio Domanda/offerta di lavoro

• i cittadini in cerca di occupazione che necessitano di percorsi formativi adeguati alle          
 specifiche offerte di lavoro

• gli enti di formazione, attraverso l’offerta formativa contenuta nel  Catalogo Just in Time

• la Regione Toscana, come organismo emittente, coinvolto nella procedura selettiva              
 pubblica finalizzata alla formazione del Catalogo di Enti Formativi, nonché nelle procedure di     
 ammissibilità, approvazione ed  erogazione del finanziamento del voucher formativo individuale 
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Destinatari del voucher formativo

Come previsto dall’art. 5 Misura 1, dell’avviso Just in Time, possono beneficiare della 
misura i destinatari con i seguenti requisiti:

1) che abbiano compiuto i 18 anni di età;

2) disoccupati, inoccupati, inattivi con o senza strumenti a sostegno del reddito           
  (anche percettori del reddito di cittadinanza), così come individuati dalla normativa         
  vigente, ed iscritti presso un Centro per l’impiego della Toscana (iscrizione non      
  richiesta per gli inattivi);

3) residenti o domiciliati in un Comune della regione Toscana, ed in possesso della  
  cittadinanza italiana o di Paesi facenti parte dell’Unione europea, se cittadini non             
  comunitari devono essere anche in possesso di regolare permesso di soggiorno che         
  consente attività lavorativa. 

I requisiti sopra indicati costituiscono condizione di ammissibilità e devono essere 
posseduti alla data di presentazione della domanda di finanziamento del    
voucher
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 Condizioni preliminari per presentare domanda di voucher 

Per la presentazione della domanda di voucher da parte dell’utente prescelto dall’azienda, è 
necessario il rispetto di tutte le seguenti condizioni: 

a) la formalizzazione, da parte dell’impresa, dell’interesse ad attivare un rapporto di      
  lavoro (con le modalità previste all’Art.6 Misura 1), con il candidato selezionato che       
  frequenterà il percorso formativo individuato;

b) Il possesso da parte del soggetto destinatario dei requisiti previsti all’art 5          
  Mis.1

c) individuazione del percorso formativo esclusivamente all’interno del Catalogo per la        
    formazione Just in time (di cui Art. 4 Misura 1) e sottoscritto da parte del CPI;

La verifica delle condizioni di cui sopra è effettuata dal CPI (Allegato 3 Progetto Formativo).
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Richiesta di manopera da formare e scelta del candidato

       L’impresa si rivolge al Centro per l’Impiego (di seguito CPI) manifestando l’esigenza 
di reperire manodopera formata da poter assumere, esplicitando il proprio interesse ad attivare un 
rapporto di lavoro tra le seguenti tipologie:

• contratto a tempo indeterminato, incluso contratto di apprendistato (full time o part time);

• contratto a tempo determinato (durata minima 6 mesi);

          Il CPI attiva le procedure per l’incontro domanda/offerta secondo criteri di trasparenza, ed 
invia l’esito della preselezione operata a seguito della raccolta delle candidature, all’impresa, la 
quale procederà alla selezione dei candidati/e da formare, comunicandone per iscritto i nominativi 
al CPI.

Questa prima fase, si conclude con la convocazione al CPI dell’utente, la sottoscrizione del Progetto 
Formativo, una volta concordato il percorso formativo Just in Time e individuata da parte dell’utente, 
l’agenzia formativa. 

Durata stimata: 30-35 giorni
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Portale Toscana Lavoro: offerte di lavoro Just in Time
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Esempio di offerta Just in Time sul portale Toscana Lavoro
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Riepilogo iter Just in Time:  
➢ L’impresa manifesta al CPI l’esigenza di reperire manodopera formata da poter assumere esplicitando anche la tipologia di 
contratto (ammesso solo di tipo subordinato)

➢ Pubblicazione offerta di lavoro Just in Time da parte del CPI sul portale Toscana Lavoro 
https://lavoro.regione.toscana.it/ToscanaLavoro/cittadini/offerteLavoro.xhtml; raccolta candidature, preselezione ed invio 
curriculum all’azienda  

  

➢ Selezione da parte dell’impresa, attingendo esclusivamente dalla lista di nominativi raccolti dal CPI 

➢ Comunicazione da parte dell’impresa, al CPI, dei nominativi scelti per l’inserimento in azienda previa formazione

➢ Il Cpi convoca i/i candidati scelti, ne verifica i requisiti (art.5 mis.1) e li supporta nella scelta del corso indicando le 
agenzie formative disponibili, a cui si recheranno per compilare una parte del Progetto Formativo (All.3), da completare e  
sottoscrivere c/o il CPI

➢ L’utente, una volta sottoscritto il Progetto Formativo, entro 15 gg, effettua la richiesta di voucher e iscrizione al 
corso e da quest’ultima data, l’agenzia formativa ha 20 gg di tempo per iniziare il percorso formativo.

Al termine del percorso formativo, l’azienda potrà procedere all’assunzione del candidato secondo quanto comunicato 
precedentemente al CPI
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Importo del voucher e spese ammissibili

L’importo massimo finanziabile per ciascun voucher è di Euro 6.000 e può 
finanziare specifiche tipologie di percorsi formativi indicati nel testo del bando, all’interno 
del Catalogo della formazione Just in Time, in cui sono elencati gli enti formativi che si 
sono resi disponibili ad erogare formazione just in time ed i corsi approvati. 
L’aggiornamento del Catalogo è previsto su base mensile (come meglio specificato 
agli artt 6 e 7 Misura 2 del presente Avviso).

Sono ammissibili esclusivamente le spese di iscrizione al percorso formativo. Sono 
esclusi rimborsi di viaggio, vitto, alloggio, materiali didattici, bolli, visite mediche e 
qualsiasi altra spesa. Ciascuna persona può fruire di un solo voucher just in time 
che può tuttavia comprendere più tipologie di percorsi formativi ammissibili, secondo il 
principio di coerenza, concordato con il CPI, fino ad un massimo di Euro 6000. 
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Percorsi formativi ammissibili

I percorsi inseriti in Catalogo si riferiscono esclusivamente alle seguenti tipologie:

a) corsi finalizzati al rilascio di Qualifica professionale riguardanti le Figure            
     professionali appartenenti al Repertorio Regionale delle Figure Professionali;

b) percorsi finalizzati alla Certificazione delle Competenze aventi ad oggetto      
    una o più Aree di Attività(AdA) del Repertorio Regionale delle Figure Professionali;

c) percorsi che prevedono formazione di breve di durata, inferiore a 60 ore e      
    superiore a 20 ore, finalizzati al rilascio di una dichiarazione degli                   
    apprendimenti, progettati a partire dagli standard professionali contenuti nel            
    Repertorio Regionale delle Figure professionali in termini di singole                             
    capacità/conoscenze;

d) percorsi che consentono l’acquisizione di competenze tecnico-professionali    
    riferite esclusivamente a quanto disposto dall’Accordo Stato Regioni del 22.02.2012     
    (come ad esempio il corso per carrelli elevatori)

e) patenti di guida di categoria superiore alla B e abilitazioni                                
    professionalizzanti rilasciate da Autoscuole o Enti muniti di apposita autorizzazione
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Come avviare una richiesta di personale mediante avviso Just in 
Time

L’azienda richiedente contatterà il Servizio Domanda Offerta del Centro per l’Impiego 
territorialmente competente, in riferimento alla sede operativa dove avverrà l’inserimento.

Per la provincia di Livorno è possibile contattarci ai seguenti recapiti :

Centro per l’Impiego di Livorno Via Galilei, 40,     Livorno 
05519985278 

domandaofferta.ci.livorno@arti.toscana.it

Centro per l'Impiego Rosignano e 
Cecina

Via Amendola, 9,  tel.  
055/19985298 

domandaofferta.ci.rosignano@arti.toscana.it

Centro per l'Impiego Piombino  Largo Caduti sul Lavoro, 17, 
tel:  05519986474/  
05519986472 

domandaofferta.ci.piombino@arti.toscana.it

Centro per l'Impiego Portoferraio   viale Manzoni 15 
tel.05519985293 

domandaofferta.ci.rosignano@arti.toscana.it
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Link e riferimenti utili per l’Avviso 

Il Settore responsabile dell’Avviso è -Formazione per l’inserimento lavorativo-Regione Toscana

Il presente avviso (allegato A) ed il Catalogo formativo (allegato B), è reperibile sul sito 

https://www.regione.toscana.it/-/avviso-pubblico-formazione-just-in-time-2023-misura-1-voucher-individuali-

Oppure su

https://giovanisi.it/bando/voucher-just-in-time-per-loccupabilita/

Informazioni sul presente avviso possono inoltre essere richieste a:

formazioneindividuale@regione.toscana.it

info@giovanisi.it
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                                        APPROFONDIMENTI:

      RICHIESTA DI VOUCHER DA PARTE  DELL’UTENTE
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APPROFONDIMENTO RICHIESTA DI VOUCHER DA PARTE DELL’UTENTE: 
Domanda di finanziamento e accesso ai corsi 

                                                                                                                                    Durata massima 35 giorni   

Iscrizione da parte dell’utente al corso di formazione individuato e richiesta 
finanziamento del voucher (Allegato 2+marca da bollo), tramite sistema online, entro 
15 giorni tassativi dalla data di protocollo da parte del CPI, del Progetto Formativo 
(All.3). 

Entro 20 giorni dalla data di iscrizione al corso di formazione l’ente formativo 
deve garantire la partenza del corso come dichiarato nell’Allegato 4 (Dichiarazione 
attività Ente formativo). Per l’avvio dei  corsi per patenti di guida di categoria superiore 
alla B e abilitazioni professionalizzanti il limite è spostato a 9 mesi dalla data di iscrizione 
del voucherista.
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APPROFONDIMENTO RICHIESTA DI VOUCHER DA PARTE DELL’UTENTE: 
presentazione della domanda di voucher 

La domanda deve essere presentata attraverso la modalità “a sportello” tramite sistema 
on-line, collegandosi all'indirizzo web https://web.rete.toscana.it/fse3 e selezionando 
"Formulario on-line per interventi individuali”

Per la presentazione della domanda online è indispensabile che il richiedente utilizzi la 
propria carta sanitaria toscana/carta nazionale dei servizi abilitata ed un lettore 
smartcard e può essere supportato dal Cpi o dall’ente formativo individuato.

In  alternativa l’accesso e  la  compilazione online sono possibili anche  tramite Spid 
(sistema  pubblico di identità digitale).
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APPROFONDIMENTO RICHIESTA DI VOUCHER DA PARTE DELL’UTENTE: 
Ammissibilità e approvazione della domanda  

                                     

L’istruttoria finale di ammissibilità viene eseguita a cura del Settore Formazione per l’inserimento lavorativo-
Regione Toscana, il quale adotta, di norma entro l’ultimo giorno di ciascun mese, il decreto di approvazione delle 
domande di voucher presentate nel mese precedente. 

Le domande sono ritenuti ammissibili, a pena di esclusione, in presenza di tutti i seguenti criteri:

1. presenza di tutte le condizioni di ammissibilità al voucher di cui all’Art 7 Misura 1 del presente Avviso;

2. rispetto dei termini di cui all’art 6 Misura 1 (decorsi max 15 gg dalla data di protocollo Progetto Formativo 
rispetto alla presentazione domanda di voucher e che la data di partenza del corso non superi i 20 giorni dalla data di 
iscrizione)

3. presentate complete della documentazione, con la tempistica e la modalità previste agli Artt 6 e 8 Misura 
1 del presente Avviso

Gli elenchi delle domande di voucher finanziate e non finanziate sono pubblicati sul B.U.R.T. 

A titolo informativo i suddetti elenchi saranno pubblicati sul sito internet della Regione Toscana al seguente indirizzo:

https://www.regione.toscana.it/-/voucher-just-in-time-per-l-occupabilita-e-relativo-elenco-enti-formativi 

e su

www.giovanisi.it
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APPROFONDIMENTO RICHIESTA DI VOUCHER DA PARTE DELL’UTENTE: 
Richiesta di erogazione del finanziamento di voucher

Ai fini dell’erogazione del finanziamento, il beneficiario del voucher o l’Ente 
formativo/Agenzia/Autoscuola espressamente delegato a ciò, entro 30 gg dalla 
conclusione del percorso o dell’esame finale, deve inviare  la documentazione richiesta 
dettagliata nell’art 14 misura 1.

L’erogazione del finanziamento avviene in un’unica soluzione a saldo. Non sono 
ammesse richieste di anticipo o contributi intermedi

Può avvenire con una delle seguenti modalità:

- mediante accredito diretto su conto corrente intestato o cointestato al beneficiario 
del voucher (in questo caso il beneficiario del voucher deve pagare anticipatamente 
l’intero costo del corso 

- tramite delega alla riscossione all’Ente formativo (in questo caso il beneficiario del 
voucher sottoscrive la delega all’Ente formativo di riscossione del finanziamento, e 
pertanto non dovrà anticipare il pagamento del costo del corso).
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APPROFONDIMENTO RICHIESTA DI VOUCHER DA PARTE DELL’UTENTE: 
revoca del beneficio

Il voucher viene revocato nei seguenti casi:

•Il beneficiario non consegua il titolo/qualifica/attestazione finale o non 
frequenti il corso per almeno il 70% delle ore previste (o diversa % obbligatoria 
prevista dal corso) del monte ore complessivo del corso e, all’interno di tale percentuale, 
almeno il 50% delle ore di stage, se previsto, o non frequenti le ore sufficienti per il 
superamento della prova relativa ad almeno una UF prevista nella scheda del corso 
formativo (in tal caso sarà erogato un importo proporzionale alle ore frequentate).

•siano emerse, a seguito dei controlli, dichiarazioni sostitutive non veritiere

•la documentazione presentata a rendiconto di cui all’Art 14 Misura 1 non abbia i 
requisiti richiesti e non sia sanabile
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              Grazie per l’attenzione

         
                      Rita De Giorgi        rita.degiorgi@arti.toscana.it
                      Fabio Soldaini        fabio.soldaini@arti.toscana.it
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